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FUTURO

L’installazione Si chiama Breath,
ecl e stata presentata
al Fuorisalone di Milano 2022

IL DOMANI

Un ospedale

DELLA CURA

Lidea & soddisfare non solo le esigenze funzionali e di design ma anche ridurre
attraverso |'architettura le condizioni e le situazioni di stress dei pazienti e degli
operatori sanitari. Diverse ricerche mostrano come F'ambiente svolga un ruolo
fondamentale sull'efficacia delle cure mediche

Natura
Numerosi studi hanno dimostrato I'impatto benefico
della vista della natura sia sui livelli dello stress e del

per amico
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| vegetazione, acqua o vista su uno spazio verde \
£ 3

dolore sia nella lunghezza del ricovero. Esempio; |

3

Portare la natura al centro della nuova progettualita. Per

trasformare le corsie. Grazie a nanotecnologie, algoritmi,
trasduttori acustici... E il progetto utopico di un architetto.

Che promette nosocomi antistress. Perché “empatici”

di VALENTINA ARCOVIO

sala d’attesa pud di-
ventare meno depri-
mente se si possono

U na fredda e asettica

,ﬂ'

ammirare le verdi

foglie di una pianta illuminata ’kz‘?

 dal sole. I lunghi corridoi di un | % v,
reparto possono essere meno =

tristi se da una finestra si posso- G s,

no scorgere le onde del mare. E
ancora: un’opprimente sala per
| la radioterapia fa meno paura se
| da un oblod si puo contemplare il
cielo con le sue luci. La bellezza - Bge
della natura entra nell’“ospedale ‘ 2
| empatico” per “curare” i pazienti,
confortare i famigliari e coccola- |
re gli operatori sanitari. E lo fa | PELYE
sfruttando al massimo le nuove
tecnologie: led di ultima genera- S 2y 3
zione, sistemi ottici basati su na- N O (e
| notecnologie, trasduttori acusti-
ci, algoritmi per larielaborazione
di immagini, ecc. Le potenzialita
di questa perfetta unione tra in-
novazione tecnologica e natura,
che si spera possa un giorno di-
ventare il modello di ospedale
del futuro, sono state presentate
lo scorso giugno al Fuorisalone di
Milano da Fujifilm. Protagonista &
stato il progetto Breath, che con
una spettacolare installazione
ha promosso una nuova conce-
| zione dell’architettura sanitaria,
fondata sul concetto di “uma-
| nizzazione”. Lo scopo & quello di
| contribuire, non solo a soddisfare
le esigenze funzionali tipiche di
una struttura sanitaria, ma anche
a ridurre le condizioni e le situa- : ‘
zioni di stress dei pazienti e dei
professionisti sanitari. Insomma,
I'impresa consiste nel mantenere
I'efficienza della struttura e allo |
stesso tempo agire sulla sua orga- | Filippo Taidelli
nizzazione e sul suo aspetto per | Ha fondato nel
| renderla piti empatica verso colo- | 2005 lo studio
ro che la frequentano, pazienti e | diarchitettura
operatori sanitari. e design
Partner dell’iniziativa Breath | multidisciplinare
é l'architetto Filippo Taidelli, | Ftaconsedea
regista di un un think tank pro- | Milano. | diversi
gettuale che coinvolge aziende, | progetti realizzati
designer e artisti con specifiche | si caratterizzano
competenze nell’'umanizzazione | per una forte
dello spazio. «Il nostro obietti- | sensibilita verso
vo & di portare I'esterno dentro | l'efficienza —
gli spazi della cura, riattivando | energeticae |
cosl la memoria sensoriale degli | un'attenzione
| utenti», spiega Taidelli: «Gli sti- | al contesto
| moli provenienti dall’ambiente | e al territorio
naturale. nortat alllinterno delle | nreacictanta
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SOSTENIBILITA

Progettare gli ospedall in modo da salvaguardare lambiente
e limitare gl impatti negativi sulla salute

Garantire la meteoriche - Isoladi calore
protezione dell'habitat  Prevedere sistemi di Per mitigare gli impatti sul
edellabiodiversitd  raccolta e trattamento.  microclima, Per esempio:
presente sull'area per ridurre il consumo ~ ombreggiare le superfici
di acqua potabile pavimentate mediante
| vegetazione P S5
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UMANIZZAZIONE

Rivalutare 'ambiente fisico e gli spazi considerando come prioritario
il benessere psico-socio-fisico degli utenti (modello di cura patient-centred)
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Idea/progetto »
per sala d’attesa
- Cortile e patio
vegetale

- Loggiato aperto
sull'orizzonte

- Led di ultima
generazione

- Sistemi ottici
basati su
nanotecnologie

- Finte finestre
che rielaborano
immagini di
paesaggi naturali
(es. onde del
mare)

- Oblo skylight per
osservare il “cielo”




DIGITALIZZAZIONE

e |

Utilizzare la tecnologia per riorganizzare le strutture ospedaliere. Sistemi robotici di assistenza/servizio
che interagiscono con 'ambiente attraverso il monitoraggio/controllo/adattamento delle condizioni
di comfort (per es. regolazione della temperatura, illuminazione, livello sonoro)
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o S —— ‘ + Temperatura
Regolaria tenendo conto
delle specifiche situazioni
del paziente per garantire
| Bl un ambiente confortevole
mEew E

aevan

Suono

il livello di stress aumenta
in fuoghi eccessivamente
rumorosi. Per garantire il
benessere degli utenti si
possono installare finiture
fonoassorbenti per ridurre
la propagazione del suono
+

. Shims

Tuminazione ~»
L'evidenza mostra come
un adeguato livello
diilluminazione e
l'accesso ai raggi solari

| abbia effetti positivi
come riduzione dello

| stress e diminuzione

| del periodo di degenza

flone a basso impatto Attenzione alla qualita Occhio all'inquinamento
itale @ ad alta dell’aria interna acustico e luminoso
hance energetica Utilizzare materiali | notturno e

\ Apparecchi fuminosi con
| un'intensita tale da non
| superare i confini dell'area

con bassa concentrazione
di contaminanti chimici
come la formaldeide

npio: isolaménto termico,
bilita dell'aria, superfici
pannelli solari
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DEGENZA / SALE OPERATORIE GIARDINO INTERNO

| CORRIDO!

‘ 1
| Orlentamento e wayfinding I
I In particolare nel caso di disabilita cognitive, I
i il disorientamento spaziale é rilevante. Varie i
: ricerche suggeriscono l'uso dei colori diversi ;
| negli spazi interni dell'edificio e l'vso di

! landmarks (per es. una fontana decorativa)

+ Installazione
del Fuorisalone

Situata nel cortile
delUniversita Statale di
Milano, rimanda a un concetto
centrale del progetto Breath:
fondere esterno e intermo,
portare la natura nelle stanze
di cura. L'obiettivo & riattivare
la memoria sensoriale dei
pazienti

SANITA

strutture sanitarie, generano un
rapporto dinamico, attivo e inti-
mo con i pazienti e gli operatori
sanitari. Quello che proponiamo
- aggiunge - & un mix tra realta e
finzione in grado di prendere per
mano il paziente e trasportarlo in
una, diciamo cosi, “nuova dimen-
sione”». A beneficiarne sarebbero
anche gli operatori sanitari che,
in questo mondo, si troverebbero
alavorare in un ambiente pita «na-
turale» e accogliente.

L'impresa, per certi versi, & pii
difficile a dirsi che a farsi. Grazie
a Brgath, attraverso un kit multi-
funzionale, si possono realizzare
piccole strutture o applicazioni
per far riaffiorare

FUTURO

sono scomparsi, «risucchiati in
un buco nero», come racconta il
medico. «Dal giorno dell’inciden-
te posso dire di aver compreso
davvero cosa si prova ad essere
un paziente», dice Piccioni. «Da
medico sono improvvisamente
passato dall’altro lato e questo
mi ha dato l'occasione di capire
quanto sia importante per i medi-
ci recuperare quel senso di uma-
nita che & fondamentale in tutto il
percorso di cura», aggiunge. E da
allora Piccioni non ha mai smesso
di farsi portavoce dei bisogni dei
pazienti.

Ma accanto all'umanizzazio-
ne dei medici “Dottor empatia”
riconosce I’'im-

nei pazienti e negli
operatori sanitari

portanza anche
dell’ambiente in

[ ‘

| o4 |
sensazioni profon- | Obiettivo: \ generale. «Cosi
efigm | mighorarela | B0 SO
e irreali vogliamo funzionalita | ospedale possono
suscitare sensa- | ttu | e devono diventa-
zioni reali e auten- della stru ra | re empatici: cosi
tiche», sottolinea Guardandoal | come un bel qua-
Taidelli. Questo s | dropud spigionare
é per esempio il | beness.ere _del : quei potel}t.i neu-
pazienti rotrasmettitori del

risultato che si
pud ottenere se al
centro di una sala |

| piacere, come la
| dopamina, anche

d’attesa si inseri- ,
sce un‘ampia teca di vetro con
pavimento in ghiaia e qualche
pianta che, grazie all’'uso delle
nanotecnologie, sembra essere
illuminata dai raggi solari. Finte
finestre, invece, possono restitu-
ire una moltitudine di paesaggi
grazie all’utilizzo di algoritmi in
grado di riprodurre immagini
molto realistiche. Le possibilit,
grazie al fondamentale contribu-
to della tecnologia, sono infinite.
L'unico limite, a questo punto, &
la fantasia.

In effetti, a guardare la stra-
grande maggioranza delle strut-
ture sanitarie italiane, alcune
addirittura fatiscenti, un bel re-

| styling sarebbe auspicabile. So-

prattutto considerato il fatto che
la letteratura scientifica ha pin
volte documentato che l'aspetto
e l'organizzazione di un ospeda-
le puo, per certi

gli spazi di cura

possono scatenare questa poten-

te reazione e fungere da terapia
per i pazienti».

Iluoghi di cura considerati pia

bisognosi di «umanizzazione» |
sono in particolare i reparti di

diagnostica e radiologia, dove ci

sono vincoli strutturali che im- |

pongono un ambiente privo di
luce naturale e dove ci sono vin-

coli impiantistici con macchinari |

complessi che riducono la flessi-
bilita distributiva. Ed & proprio in

questi reparti che lo stato emo- |

tivo del paziente, determinato
da fragilita, depressione e ansia,
viene alimentato dall’assenza di
contatto con il mondo esterno.
La sfida di rendere questi luoghi
empatici & certamente pia dura,
ma possibile come ha dimostrato

Iarchitetto Taidelli.
In effetti, in passato ci sono
state esperien-

versi, fare la diffe- |
renza nella gestio- \ .

| ze simili. Questa
! “fame” di empa-
{

ne e nella cura dei Kit tia, infatti, & stata
malati. «L’organiz- . > s intercettata - da
zazione e P'aspetto mlfltlfunzmnah diverso tempo da
degli spazi di un hi-tech fanno | Fujifilm, che negli

\ | ospedale possono : anni I’ha concre-
2__| essere fondamen- rlaffim:art? | tizzata attraverso
~ tali per rendere l'e- sensazionit * progetti funzionali
sperienza di cura | b A0 | all'umanizzazione
meno stressante | Bl ofonde di | delle strumenta-
possibile per i pa- | pace | zioni e degli spazi:
zienti», conferma | dai mammografi
Pierdante Piccio- | Harmony studiati

ni, soprannomi-

nato “Dottor empatia”. Meglio
conosciuto come Andrea Fanti,
il nome del protagonista, inter-
pretato da Luca Argentero, della
fiction Doc-Nelle tue mani, ispira-
ta proprio alla sua vita. Piccioni &
probabilmente il giudice perfetto
per valutare il livello di empatia
di un ospedale. «Da maggio 2013
seguo un master in “Paziento-
logia” presso 'universita della
vita», scherza facendo riferimen-
to a quando da medico freddo e
distaccato si & ritrovato a vestire
i panni di un paziente bisognoso
di attenzione ed empatia. Questa
metamorfosi € avvenuta a causa
di un incidente stradale sulla tan-
genziale di Pavia.

Piccioni, all’epoca direttore
dell’Unita operativa di pronto soc-
corso dell’ospedale di Lodi, va in
coma. Quando si risveglia, poche
ore dopo, & convinto che sia il 25
ottobre 2001, il giorno dell’ottavo
compleanno di suo figlio Tom-
maso. A causa di una lesione ce-
rebhrale. dodici anni della sua vita

per trasformare gli
ospedali e le Breast Unit in luoghi
accoglienti per le donne al pro-
getto Piccola Lucy che si avvicina
ai piccoli pazienti per la persona-
lizzazione delle aree pediatriche
delle strutture ospedaliere.
«Ci troviamo di fronte a un
cambiamento epocale», dice Davi-

de Campari, General Manager div. |

Medical Systems Fujifilm Italia.
«L’approccio alla progettazione
degli ambienti sanitari non va piu
inteso soltanto in funzione della
cura delle malattie, ma deve esse-
re contraddistinto dall’interesse
per il miglioramento delle condi-
zioni dei pazienti e del personale
attraverso il design degli ambien-
ti di cura. Nelle strutture sanita-
rie, infatti, le caratteristiche degli
spazi - continua - possono avere
effetti positivi tanto sui pazienti
quanto sul personale e si rifletto-
no anche sull’efficacia e qualita
della cura ed & in questa direzio-
ne che Fujifilm si sta dirigendo in
questi ultimi anni».
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